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UNTERNEHMENSPHILOSOPHIE

Bedeutung und Beitrag der Dienstleistun

Die vielseitigen Dienstleistungen des Pilates Studios Monica Miiller férdert Kérperbewusstsein und
Wohlbefinden. Durch gezieltes Ganzkdpertraining kann ein positiver Einfluss auf die modernen
Zivilisationskrankheiten (Haltungsschaden, Muskulare Dysbalancen usw.) ausgelibt werden.

Personliche Motive des Anbieters

Mit dem Pilates Studio mochte ich mit meinem Wissen den Kunden zu einem besseren
Korperbewusstsein und Wohlbefinden verhelfen. Dabei schatze ich besonders den personlichen
Austausch mit meinen Kunden.

Zukunftige Entwicklung

Die Zahl der Menschen mit gesundheitlichen Risiken und Einschrankungen steigt stetig. Durch
individuelle und personliche Beratung méchte das Pilates Studio Monica Muller ein Pendant schaffen
zu den Angeboten in den grofRen Fitnesscentern.

Perspektiven fur die nachsten 5 — 10 Jahre

Durch die Integration von neuem Wissen und neuen Trends mdchte das Pilates Studio Monica
Mdller das Angebot spannend und lebendig halten. Der personliche Kontakt zu den Kunden
ermdoglicht die kontinuierliche Verbesserung des Angebots.

Beschreibung der Dienstleistung & Alleinstellungsmerkmal

Das Pilates Studio Monica Miiller bietet an kundenfreundlicher Lage fur Einzelpersonen und
Kleingruppen eine professionelle und personliche Betreuung in einer entspannten, diskreten und von
gegenseitigem Respekt gepragten Atmosphare.

Kommunikation

Das Pilates Studio Monica Miiller kommuniziert seine Dienstleistung mittels persénlichem Kontakt in
den Kursen, Weiterempfehlungen durch zufriedene Kunden, Flyer sowie mithilfe von elektronischen
Kommunikationsmitteln (E-Mail, usw.).

Ich stitze mein Denken und Handeln auf eine wissenschaftliche Grundlage (Natur und
Geisteswissenschaften).

Pilates-Fit, Monica Miller

Pilates Instruktorin
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